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1. INTRODUCCION

Tableau es una herramienta que permite realizar analisis sobre los datos de nuestro
negocio, proyecto, web, etc. de forma rapida y sencilla a la vez que generamos
graficos y visualizaciones de los mismos. Este software nos va a permitir conectar
con nuestros datos tanto locales como remotos, y amplios documentos: ficheros
Excel, ficheros Access, SQL Server, PostgreSQL, Oracle, Google Analytics,

Amazon Redshift, Firebird, Cloudera, etc.

Una de sus principales caracteristicas es que la interaccion con los datos la vamos
a realizar de forma visual se puede decirse que se trata de un aspecto clave que la

distingue con respecto a otras herramientas similares.

Este trabaja haciendo uso de un lenguaje de consulta visual en toda accién que ta
realizas a través de la interfaz visual de Tableau se traduce en una consulta
optimizada que lanza contra la fuente de datos que tu hayas escogido, y con la
misma rapidez con la que obtiene los datos es capaz de mostrartelos en la forma
grafica que desees. Para ti todo esto se realiza en cuestion de segundos, sin largas

esperas.

1.1.Objetivo general del sistema

Analizar datos estadisticos mediante la herramienta Tableau con el fin de poder

facilitar la interpretacion de la informacion.

1.2.Objetivos especificos

e Aprender a instalar Tableau
¢ Integrar informacién de distintas fuentes

e Obtener informaciéon Estadistica
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2. CONTENIDO TECNICO

2.1.Definicion de Tableau

Es una herramienta de visualizacion de datos interactiva, se puede especificar que

el usuario tiene la posibilidad de interactuar con los datos como comparar, filtrar,

conectar unas variables con otras, etc. Ademas, esta herramienta es muy visual por

lo que facilita la comprension rapida de los datos (Neteris, 2019).

Nos sirve para:

Saber qué esta pasando y poder explicar cada situacion utilizando los datos.
Elaborar predicciones sobre qué puede suceder.

Poner los datos en comun con todos los miembros de la organizacion.
Recopilar en un anico repositorio informacion dispersa en diferentes

sistemas.

2.2.Caracteristicas y funcionalidades de Tableau

Numerosas conexiones de datos: puede conectarse a varias fuentes de
datos sin necesidad de ninguna programacion, como por ejemplo Redshift,
Cloudera Hadoop, SQL Server, Salesforce, Google Analytics y Google
Sheets, MongoDB, archivos PDF, Dropbox, Amazon Athena, entre otros.
Datos en vivo y almacenados en memoria: puedes cambiar facilmente
entre datos extraidos y conexiones en vivo, configurando las actualizaciones
automéaticas de extraccién y recibiendo notificaciones cuando falle una
conexion de datos.

Colaboracién segura: gracias a Tableau Server y Tableau Online, podras
compartir y colaborar de forma segura sin preocuparte por filtraciones de
datos o informaciones relevantes.

Disefios optimizados para dispositivos moviles: Device Designer es una
herramienta que permite a los usuarios disefar, personalizar y publicar
cuadros de mandos a escala que se optimizan segun el dispositivo sin
importar si lo estamos visualizando desde un ordenador, un movil o una

tableta.
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Tableros integrados: podras integrar paneles en tus aplicaciones
existentes, como Salesforce, SharePoint y Jive, consiguiendo un andlisis
rapido de forma practica.

Modo “arrastrar y soltar”’: gracias al modo “arrastrar y soltar’, podras
integrar de forma sencilla todo tipo de datos y crear elementos visuales para

identificar patrones gracias a unos pocos clics (Softwarepara.net, 2018).

2.3.Ventajas

Las visualizaciones fantasticas: Es uno de los puntos fuertes de esta
herramienta. Posee la capacidad de trabajar con unas grandes cantidades
de datos, y crear un rango de visualizaciones.

Informacién detallada: Tableau apoya a las empresas a analizar los datos
sin tener en cuenta objetivos especificos. Puede explorar las visualizaciones
y mirar los mismos datos desde diferentes angulos. Puede encuadrar las
consultas “qué pasa si” y trabajar con datos visualizando hipotéticamente los
datos de manera diferente y agregando componentes dinamicamente para
su comparacion y andlisis. Cuando trabajas con datos en tiempo real, estas
capacidades se acentlian de una manera muy grande.

Enfoque facil de usar: Tableau estd construido desde cero para las
personas que no tienen ninguna habilidad técnica o experiencia de
codificacion para el caso. Entonces todo puede ser hecho por cualquier
persona sin ningun conjunto previo de habilidades.

Trabajar con fuentes de datos dispares: Tableau tiene una ventaja sobre
otras herramientas de analisis e inteligencia comercial. Tableau le permite
trabajar conectandose a varias fuentes de datos, almacenes de datos,
archivos que existen en la nube, big data, datos que existen en las hojas de
calculo, datos no relacionales entre otros tipos de datos (Experto en Big Data,
2019).
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2.4.Instalacién del software Tableau

Buscamos en la pagina principal www.tableau.com damos clic en Productos y luego
en Tableau Desktop, vamos a la parte inferior de la pagina en obtener versién

gratuita.

precios O I

‘i‘f} +ableau Productos Soluciones Aprendizaje Comunidad Soporte Informacién COVID-19

Tableau Desktop

Responda preguntas

a la velocidad del pensamiento
con Tableau Desktop

PROBAR GRATIS \ERLO EN ACCIGN" (1)

@3 TR5_SILABOCO..docx A Mostrartodo X

Figura 1: Pagina oficial de Tableau
Elaborado por: El Autor

Ejecute el archivo previamente descargado, de clic en “Instalar”.

{i:‘ Cenfiguracién de Tableau 2020.1 (20201.20.0326.1623) — *

Tableau Bienvenido a Tableau
Desktop

Antes de instalar el producte, debe leer y aceptar el acuerdo de licencia.
Términos de licencia de Tableau 2020.1.2.

[AHeleido y acepto los términos del acuerde de licencia.

Tableau recopila informacién sobre el uso que hace de las funciones
para mejorar nuestro preducto. Todos los datos de uso se trataran

siguiende los términes de la Politica de privacidad,
0%

Marque esta casilla para cancelar, Més informacién
-_ i

[ Mo enviar datos de uso de producte,

Figura 2: Inicio de instalacién
Elaborado por: El autor
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Espere mientras el proceso de instalacion llegue a su fin.

4 Configuracin de Tableau 2020.1 (20201.20.0326.1623) o x
Tableau Tableau 2020.1.2
Desktop
Progreso
_____ =

Instalando:
Tableau 202071 (20201.20.0326.1623)

3‘ Cancelar

Figura 3: Proceso de instalacion
Elaborado por: El autor

Reinicie el equipo para completar la instalacion.

'2%:' Configuracién de Tableau 2020.1 (20201.20.0326.1623)

Tableau Tableau 2020.1.2
Desktop

Ya casi esta...

Haga clic en Reiniciar para rearrancar el sistema y
completar la instalacién o desinstalacion.
.‘

3‘ Reiniciar Cerrar

Figura 4: Reinicio del sistema
Elaborado por: El autor
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Luego de haber reiniciado el equipo, vuelva a abrir el software para completar los

parametros de registro de la herramienta.

Registro de Tableau X
Falta poco
¢Yalo ha comprado? Activar Tableau
Nombre Apeliido
Hasley Zambrano

zambranoanguisacaashleydanieli  ISTH

Departamento

Andlisis v

Puesto

Estudiante

Pais/Region
Ecuador v

Codigo posta

070250

Telgfono
+593 96 962 9609

Iniciar prueba ahora

Figura 5: Registro de Tableau
Elaborado por: El autor

2.5. Enlace de base de datos en Excel con Tableau
Para la siguiente practica vamos a enlazar datos de una tabla procedente de una

encuesta en Excel, para ello, se debe crear la tabla con los datos en el libro Excel.

é deses hacer? s
o ) = .
V, e B T DD R E A D
Pegar N K s - Ei- DA~ $ - % wo 4.8y | Fomato Darfornato Estiosde | Insertar Eiminar Formato Ordenary  Buscary
- s - condicional ~ comotabla~ celda~ - - - T fitrar~ seleccionar+
Portapapeles [ Fuente Nimero Estilos. Celdas Edicién ~

12
13

B

Figura 6: Tabla de datos en Excel
Elaborado por: El autor
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Se debe abrir el software a convertir y vincular con Excel, se selecciona

documento para realizar el analisis.

— B
<& Abrir X -
4 || < Discolocal (E) > ESTADISTICA » v o £ Buscar en ESTADISTICA
Organizar + Nueva carpeta = O @

Conectar Abrir - A Nombre Fecha de modificacion  Tipo Descubra mas

& Descargas £37] preguntas 1y 3 Hoja de calculof _

| Documentos B3 1. Indique su edad Hoja de calculo

I Excritorio 3] deber de pivet Hoja de calculo Ca

B fechas

B33 Proveedores

£33] Dato del cliente

B2 producto informatico
B videos 3% EL_ORO v2 fundamentos
i Disco local () ESTUDIAR EXAMEN
INTALACION 5PSS

) Hoja de cslculo
=] Imégenes

b Musica
Jl Objetos 3D

Hoja de calculo Itz

Hoja de célculo Conexién alos datos
Hoja de calcule
Hoja de calculo Analisis visual

Carpeta de arch
" Funcionamiento de Tableau

- Disco local (E:) Carpeta de arch

2 Unidad de CD (¢ Mas videos de capacitacion...
& o1 v < >
Nombre: | preguntas 1y 3 | | Libros detrabajo de Excel (xls

Recursos

Obtenga Tableau Prep

Blog: Now in beta: Data modeling,
Metrics, and powerful analytics

improvements
Foros
Libros de trabajo de muestra
on Redshift — = -
L.
= %, [
e o
Supertienda Regional Indicadores Mun
Figura 7: Enlace de libro Excel con Tableau
Elaborado por: El autor
H T “ H ” H H
De clic en el icono llamado “Hojal” para abrir el lugar de trabajo.
| Tableau - Librol - La licencia de Tableau expira en 14 dias - X
Archivo Datos Hoja detrabsjo Dashboard Historia  Andlisis  Mapa Formato  Servidor Ventana  Ayuda
& [ B [y - @ 2 - Estandar - - T = Mostrarme
Datos Anélisis * || Paginas fii Columnas
B Hojal (preguntas1y 3) = Filas
Dimensiones -
e £Qué Smarphone prefisre... || 1O Hoja 1
Abc Indique su edad
Abe Nombres de medidas
Mareas
[T Automitico -
H &
Coler Tamafio Texta
Descri
e

Detalle

Medidas

4 Encuestados

< Nimero de registros
# Valores de medidas

Seleccionar o arrastrar datos
L .

B Fuentededatos | Hojal | B  H. | O}

Figura 8: Area de trabajo Tableau
Elaborado por: El autor
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En la columna situada al lado izquierdo de la zona de trabajo se encuentra la seccion

de “Dimensiones”, ahi se ubican las preguntas de la encuesta, escoja las dos

primeras preguntas.

| Tableau - Libro1 - La licencia de Tableau expira en 14 dias - X
Archive Datos Hoja detrabajo Dashboard Historia  Andlisis Mapa Formate Servidor Ventana Ayuda
W€ B & Q- g - o [ - B3 £ - # | Estandar MR = £ Mostrarme
Datos Andlisis = Paginas fii Columnas
£ Hoial (preguntaz 1y 2) i Filas Indique su edad |:|

Dimensiones N
Filtros

Abe ¢QuéSmarphone prefiere. Hoja 1
Qué
Indique Hu
Marcas 18-25 afios
2635 affos
3 Autem, Tl 3645ahes
. ) 46-55 afios
Color | | Tamatio| | Terto
ER—
Det: =

Paratablas de texto pruebe

1o mas (R

1omas @IEEER

B Fuertededatos | Hojal | [ B O}

Figura 9: Andlisis de datos
Elaborado por: El autor

Posteriormente, se procede a seleccionar los datos de las preguntas seleccionadas,
para realizar esto se debe arrastrar desde el lado izquierdo como se muestra en la
figura 10 hasta la opcidn “columnas o filas”, una vez realizado este paso, se puede

observar como se agregan los datos al espacio de trabajo.
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- ~
4 Tableau - Libro1

Archivo Datos Hojadetrabajo Dashboard Historia  Andlisis Mapa Formato  Ventana  Ayuda

# | € LR & & - G - o [ - 2 Z - T &
Datos Andlisis ¢ il Columnas
Dimensiones e -
ave  Nombres de medidas Hojal
3
©
Medidas w
# Edad
# Porque
# Preferencia
#  Sexo
¥  Mdimero de registros
W Valores de medidas é
&

O Fuentededatos | Hojal | G} B} 0}

2marcas  2filasporlcolumna  SUMA(Edad): 1050

Estandar

- a x
£ Mostrarme
™

Figura 10: Insercion de datos para el respectivo andlisis
Elaborado por: El autor

— |
—
—

Para diagramas de dispersion
pruebe

00ms: (D
20+ QU

A continuacion, se procede a realizar el célculo de la Mediana, para ello, se

selecciona la pregunta y se da clic en la flecha que se encuentra en la esquina

derecha, del cual se despliega una lista de opciones y se selecciona la opcion

“Medida”, en la misma se desplegara otra lista de opciones donde se encontrara la

opcién Mediana.

4| Tableau - Librol

a X
Archivo  Datos  Hojs detrabajo  Dashboard  Historia  Andlisis Maps Formato  Ventana  Ayuda
m @ = |z S t standar
&« B 8 & - b -& GO- 5 B8 IF ¢£- T & | Estinda g
Datos Andlisis ¢ | il Columnas Valores de medidas
Lo Fhicues e = Filas Nombres de medidas
Dimensiones
Valores de medidas
akc Nombres de medidas HOJa 1
SUMA(Edad) ~
- ey ]
Filtro...
-que
Mostrar filtro .
DMadidas Fnrm_nur... o Valor
¥ Incluir en descripcién emergente
# Edad
# Porque Atributo
# Preferencia [ heica oma) 18 sume
# Sewo
.* Editar en e Promedio
#  Ndmero de registros I—I
#  Volores de medicas A Adadir cilculo de tabla... Recumio
Cilculo de tablas ripido ’ P W
Eliminar Minimo
Mixmo
Pescentil L
O Fuentededatos  Hojal B} H O Decy. estinear
2marcas  2fiasporlcolsmna  SUMA de Vaiores de medicas: 107.0 Desv. estan. (pob.) L]
= Ty ~ ST T Es

Figura 11: Célculo de la Mediana
Elaborado por: El autor
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Una vez hecho el mismo procedimiento en las dos preguntas, se puede cambiar el
estilo del grafico en este caso, se le cambiara por un histograma, para ello dirijase

a la opcion “Mostrarme”, ubicada en la esquina superior derecha.

| Tableau - Libro1 - La licencia de Tableau expira en 14 dias

- o =
Archive Dates  Hojadetrabajo  Dashboard  Historia  Andlisis  Mapa  Formate  Servidor  Ventana  Ayuda
« k] G G- b - (- B BIF £ # | Estandar M 7 R B '-\""- £ Mostrarme
Dats | Ansisis || paginas i Columnas _
6, Hobt Greguras 133 sores e mediis e
Dimensiones e -
e Filtros )
abe £Qué Smarphone prefiere. Hojal
Abe -
a Indiquesue £Qué Smarphone pr

513

Marcas

ol Automatice - E 5

AEE |
10

D —
_ = &
s £ . )
SUMA(Encuestados) = a .
SUMA(NGmero de re.. - . pruebe

5

5/ 3 3
o [ .

Figura 12: Cambio de estilo de grafico
Elaborado por: El autor

2.6.Calculo de percentiles
Si desea cambiar el percentil, para esto se debe agregar la pregunta al cuadro de
valores de medidas y se da clic en la fleca de opciones, de la misma manera se
selecciona “Medida” y se busca la opcion “Percentil”, como ejemplo seleccionamos
primero el percentil 25y luego se realiza el mismo proceso para calcular el percentil
75, tal como se muestra en la figura 13.

[ Nota: Realizar el mismo procedimiento para las otras preguntas. ]

[13]



4| Tableau - Libro1

Archive Datos Hojadetrabajo Dashboard Historia  Analisis Mapa Formato  Ventana  Ayuda
N =8 8- W -@ - 5 RIF Z- & | Estandar - - T
Datos Analisis * il Columnas

£% ENcuesta_Pro

= Filas

Nombres de medidas

Hojal

Dimensiones
Valores de medidas
. Edad (agrupacion)

PCT25(Edad)

PCT75(Edad)

il Porque (agrupacién)

Percentil (25) de Edad 10
abc  Nombres de medidas

Percentil (75) de Edad 30
Filtro..,
Mostrar filtro
Formatesr...
¥ Incluir en descripcién emergente
Medidas
Atnibuto
# Edad
_Medidauma)  *le sume
# Porque
Preferencia Editar en estante Promedio
il A Afadir cilculo de tabla e
_ oo
Neimero de registros Lo 5 . Recuento
#  Valores de medidas EASc DIl e Recuento (Definido)
Eliminar Minimo
Méximo
:
Desv. estandar 10
Desv. estin. (pob.) 5
Discordancia 50
Discordancia (pob.) 75
€0
O Fuentededatos | Hojal B B 0 =

Figura 13: Calculo de Percentiles
Elaborado por: El autor

Una vez realizado el proceso anterior a cada una de las preguntas se obtiene una
tabla de texto con los resultados de los percentiles 25 (Q1) y 75 (Q3) de cada una,

como se muestra en la Figura 14.

S \J
¥ Tableau - Libro1 = o X
Archive Datos Hojadetrabajo Dashboard Historia Andlisis Mapa Formato Ventana Ayuda
# € ->E8 8- o -@ - DRIF 2- # | Estindac - MY 4@
Datos Analisis ¢ i Columnas
Fo ENcuesta_Proyecto o =
Dimensiones "o -
Valores de modidas a Resumen
Edad (agrupacién) Ho;a 4
1. Porque (agrupacion) PCT25(Edad) Recuento 4
Py 1,000
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Figura 14: Resultado de los percentiles 25y 75

Elaborado por: El autor
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2.7.Calculo de Desviacion Estandar
Para realizar el célculo de desviacion estandar se debe seleccionar las preguntas,
luego, en cada una se realiza el proceso de dar clic en la flecha de opciones, luego
de clic en “Medida”, y entre las opciones que aparecen la seccion “Desv. Estandar”,

de clic para realizar el calculo en cada una de las preguntas.
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Figura 15: Célculo de desviacién estandar
Elaborado por: El autor

Una vez realizado el proceso en ambas preguntas se obtienen los resultados en
Edad una desviacion de 1.0351 y en la pregunta del Porque se obtuvo una
desviacion de 0.6701, tan como se muestra en la Figura 13.
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Figura 16: Resultado obtenidos tras aplicar la Desviacion Estandar
Elaborado por: El autor
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4. GLOSARIO.

QL1.- Percentil 25 (Anderson, 2008)

Q3.- Percentil 75 (Anderson, 2008)
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